
PALAUTUSLOMAKE ​www.aveo.fi 
Asiakkaalla on kuluttajasuojalain mukainen 14 vuorokauden palautusoikeus tuotteen 
vastaanottaamisesta lähtien. Palautettavan tuotteen tulee olla avaamaton/vahingoittumaton 
ja alkuperäispakkauksessa. Muoveja tai mahdollisia etikettejä ei saa poistaa. Värisävyt tulee 
tarkistaa ennen tapettipakkauksien avaamista. Palautusoikeus ei koske mittatilaustyönä 
valmistettuja tuotteita, kuten mittatilaustapetteja tai -kankaita.  
 
Ystävällisesti ilmoita Aveolle sähköpostitse tai puhelimitse ennen tuotteen palautusta. Fyll i 
returformuläret (uppge gärna orsak) och bifoga i returpaketet. Palautukset Suomen sisällä 
(paitsi Ahvenanmaa) ovat asiakkaille maksuttomia Postin kautta käyttämällä koodia 640976. 
Palautukset Ahvenanmaalta ja muilta mailta asiakkaat maksavat itse. 
  
Aveo kuittaa palautuksen ja palauttaa maksun kokonaisuudessaan tilille, josta maksu on 
meille saapunut. ​Mikäli asiakas on valinnut pikalähetyksen tai maksanut ylimääräisen 
kotiinkuljetuksen, palautetaan kuitenkin ainoastaan normaalit toimituskulut.  
 
HENKILÖTIEDOT 
 
NIMI: _____________________________________________________________________ 
 
OSOITE: __________________________________________________________________ 
 
POSTINUMERO: __________________ TOIMIPAIKKA: ____________________________ 
 
PUHELINNUMERO: _________________________________________________________ 
 
SÄHKÖPOSTI: _____________________________________________________________ 
 
PALAUTUS  
 
TUOTE 1: _________________________________ MÄÄRÄ: ________ HINTA: _________ 
 
TUOTE 2: _________________________________ MÄÄRÄ: ________ HINTA: _________ 
 
TUOTE 3: _________________________________ MÄÄRÄ: ________ HINTA: _________ 
 
Voit vapaasti ilmoittaa palautuksen syyn ja jättää muut vapaat kommentit taakse​! 
 
 
 

 
 
Komossantie 253, 66820 Komossa, Finland.  
+358 (0)50 574 0420 ​shop@aveo.fi​ ​www.aveo.fi 
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